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 амϽͭ Э͵н͵ Ͻ͵ϼмϽвèGoogle Chrome  ç ϝт  ЁͭϝТϽтϝТ  èFirefox ç     ϹуϚϝгж иϸϝУϧЂϜ  . 

 

شرکت رایان هم افزا در راستای تحقق نیازهای کاربران آنلاین  و همگام با افق های پیش روی بازار سرمایه کشور 

 "اکسیر"را با معماری نوین و ویژگی های منحصر به فرد، با نام تجاری  "یراکس "سامانه معاملات برخط  پهناور ایران

 .  طراحی و به بازار سرمایه معرفی می نماید

 

 .  تغییرات ظاهری گسترده و طراحی کاربرپسند منتشر شده استا ب نسخه جدید سامانه برخط

 .  در کنار سایر ابزارهای معاملاتی استشده، امکان انجام معاملات آپشن های اضافهترین قابلیتیکی از مهم

 .این مستند برای آشنایی شما با امکانات جدید و راهنمای استفاده از سامانه تدوین شده است

 

  

https://www.google.com/intl/fa/chrome/
https://www.mozilla.org/fa/firefox/new/
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 سامانه به ورود

 ید با وارد کردن آدرس آنلاین در کلیه مرورگرهامی توانهمواره  محدودیت استفاده از مرورگر یا سیستم عامل خاصی نداشته لذاسامانه معاملات اکسیر 

 . انات این سامانه استفاده کنیداز امک IOS سیستم عامل های ویندوز، اندروید وو در بستر 

 .  شویدبه صفحه اصلی وارد می به همراه کد کپچاکاربری و کلمه عبور  رود به سامانه با وارد کردن نامبرای و

م از این در صورت نداشتن حساب کاربری در کارگزاری با توجه به نظر آن کارگزاری و نمایش دکمه افتتاح حساب برای کاربران امکان ثبت نا : نکته

 .  ( وجود دارد) ثبت نام غیر حضوری طریق

 )پیامک(لاگین دوعاملی

 د از طریق منو تنظیماتمی توانپس از آن مشتری . بایست از سمت کارگزاری این قابلیت برای مشتریان فعال شودابتدا می گزینهجهت استفاده از این 

 .  نموده و با انتخاب روش دوعاملی در لحظه ورود به سامانه، از این قابلیت استفاده نماید اقدام به فعالسازی این مورد در قسمت امنیت حساب کاربری،

، یک کد اعتبار سنجی به شماره همراه مشتری ارسال شده که با استفاده از آن "یکبار رمز پیامکی"به همین منظور و پس از انتخاب شیوه ورود 

 .  ودمی شامکان ورود به سامانه برای مشتری فراهم 

بایست هر دو در صورتی که لاگین دوعاملی برای مشتری فعال شود، امکان ورود به سامانه تنها با کلمه عبور امکان پذیر نخواهد بود و می : نکته

 .  عامل رمز پیامکی و رمز عبور وارد شود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فراموشی کلمه عبور

وارد فرایند بازیابی و تغییر  "فراموشی کلمه عبور"بایست با انتخاب گزینه ش کرده باشد، میدر صورتی که مشتری رمز عبور خود به سامانه را فرامو

تا کد ملی و شماره همراه ثبت شده در سامانه را وارد  می شود، از مشتری درخواست زیربا انتخاب این گزینه مطابق با تصویر . رمز عبور خود شود

 .  نماید
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عبور جدید خود را ثبت  تا کلمه می شودبا وارد کردن این کد از مشتری درخواست . می شودرقمی برای مشتری پیامک  5کد  در مرحله بعدی، یک

 . و جهت ورود به سامانه اقدام نماید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اطلاعیه ها 

 .  ید اطلاعیه های کارگزاری را مشاهده نماییدمی تواندر این قسمت 
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 انه معاملات آنلاینهای سامآشنایی با بخش

. تشکیل شده استو منوهای سمت راست صفحه مرکزی قسمت نوار بالایی،  سهنمایید که از ای را مشاهده میپس از ورود به سامانه آنلاین، صفحه

 :  پردازیمهای مختلف آن میدر ادامه به معرفی بخش

 هدر سامانه

 ،کلمه عبور تنظیمات، تغییر در این قسمت امکان تغییر. می شوداین بخش نمایش داده  با کلیک روی نام کاربر در هدر سامانه :حساب کاربری

 .  وجود دارد... و  خروج از سامانه ، تایید توافق نامه ها

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

به این قسمت اضافه همچنین قابلیت تغییر کلمه عبور .  می شودنمایش داده  کارگزاریدر  مشتری در این بخش اطلاعات ثبتی: نمایش پروفایل

 .  شده است
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، می باشدها توسط مشتری جهت انجام عملیات در سامانه معاملات برخط الزامی هایی که تایید آندر این بخش لیست توافق نامه :هاتوافق نامه

 فروشقرارداد فی مابین مشتری و کارگزار  حت احتیاط،فرم اطلاع از ابهام معاملات ت برای مثال بیانیه ریسک نمادهای خاص،.  می شودنمایش داده 

   ...و

 . دیینما استفاده نهیگز نیا از می توانید سامانه به ورود رمز رییتغ جهت: تغییر کلمه عبور

 .  می شود داده شینما یاپنجره نه،یگز نیا یرو بر کیکل از پس

 عبور کلمهجهت تایید مجددا . دیینما وارد را نظرتانمد دیجد عبور کلمه ،یبعد کادر در سپس کرده و وارد در کادر اول را خود فعلی عبور کلمه ابتدا

 رمز و داده شینما شما به رمز رییتغ بر یمبن یامیپ ستمیس انتها در. نمایید  کیکل ثبت نهیگز یرو بر انتها در. دیکن تکرار یبعد کادر در را دیجد

 .  ابدییم رییتغ دیجد رمز به شما عبور

 .  باشد...  و! &$#@* مانند خاص یکاراکترها و اعداد بزرگ، کوچک، حروف از یبیترک و کاراکتر 8 شامل حداقل دیبا عبور کلمه

 .  دیشو وارد مجددا و خارج ستمیس از بار کی دیبا راتییتغ مشاهده جهت مات،یتنظ رهیذخ از بعد
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ت به ازای این اطلاعا. کاربری خود مشاهده نمایدهای موفق و ناموفق گزارشی از ورود  دمی توان مشتریاز طریق این بخش :  گزارش ورود و خروج

امکان دریافت خروجی اکسل . باشد میوضعیت ورود  (، درگاه ورود وIP)، شناسه سیستم ورود و خروج شامل تاریخ و زمان هر بار تلاش برای ورود

 .  و پرینت از این گزارش وجود دارد

 

با انتخاب این گزینه، کاربر سیستم به صفحه آپارات مجموعه رایان هم افزا جهت مشاهده ویدئوهای آموزشی سامانه اکسیر : های آموزشیویدئو

 .  می شودهدایت 

یش و نحوه نمایش های مورد نظر خود را بر اساس نیاز و سلیقه شخصی نماتا پنل می دهداین قابلیت به کاربر سامانه این قابلیت را  : تغییر چیدمان

 . ها را تنظیم نمایدآن

 که در قسمت تنظیمات به آن باشد میͼتنظیماتͼانتخاب شده در   ͼچیدمان صفحهͼمحدود به چیدمان  باکس ها در تغییربه جا کردن  جا

 .  پردازیم می

 . ت شخصی سازی صفحه معاملات فراهم گردیده استافزایش انعطاف پذیری و برقراری تعامل مناسب کاربر با نرم افزار قابلیدر راستای : تنظیمات

  :  می باشدقسمت  3این صفحه شامل 

 .  د بر اساس نیاز، موارد مختلف را مطابق با آنچه در این بخش در اختیار وی قرار دارد، تغییر دهدمی تواندر این بخش مشتری : تنظیمات

 

 

 

 

 لازم . مشتری بتواند صفحه مورد نظر خود را چیدمان کند حالت چیدمان، 3انتخاب یکی از به این قسمت افزوده شده تا با  ͼچیدمان صفحهͼگزینه

 .  گردد به ذکر است پس از انتخاب هر گزینه تغییر چیدمان به حالت انتخابی محدود می
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و با  می شودزمینه مشکی  ͼتیرهزمینه ͼ)در صورت انتخاب .  د تم مورد علاقه خود را انتخاب نمایدمی تواندر این قسمت مشتری بنا به سلیقه خود 

 (می گردد.برداشتن تیک به حالت روشن باز 

 .  نماید مشاهده ن قبلی اکسیرکه منوهارا با حالت ورژ می دهدبه مشتری این دسترسی را  : تجربه کاربر قدیمی

 .  می دهدن های سامانه را به صورت بولد و ضخیم نشافونت سایز فعال سازی این گزینه :  فونت ضخیم

تا فضایی دلنشین تر از تجربه کاربری با سامانه در اختیار  می گرددبا فعالسازی این گزینه، امکانات گرافیکی سامانه فعال  : انیمیشن فعال باشد

 .  مشتری قرار بگیرد

 .  هد شدبازخوا "کشویی"به صورت "موس"منوی اصلی با حرکت با فعال کردن این گزینه  : بازشدن اتوماتیک منو

و با فعال کردن غیر فعال باشد نموداربا ظاهر طراحی شده جدید نمایان می شود در صورتی که این گزینه : نمایش نمودار حقیقی/حقوقی قدیمی

 .  ن قبلی قابل مشاهده استتیک نمودار با طراحی ورژ

 .  مت صفحه به مشتری نمایش داده شوددر کدام قسداخلی سامانه پاپ آپ نوتیفیکیشن  می کند مشخص: جایگاه نوتیفیکیشن

 ای مبنی بر اطمینان از این امر، سامانه معاملات قبل از ارسال هر سفارش از شما تائیدیه"بلی"با تنظیم این پارامتر روی  : ارسال سفارشیه تایید

 .  می کند درخواست

 ینانبر اطم یمبن ایئیدیهتا کاربراز  ؛از نوع مشابه ییهال از ارسال سفارشسامانه قب ،"یبل" یپارامتر رو ینا یمبا تنظ  :ارسال کپی سفارشیه تایید

 .  می کند امر، درخواست یناز ا

 .  تا اطلاعات سفارش ارسال شده توسط کاربر در سامانه ذخیره شود می شودفعالسازی این گزینه باعث   : نگهداری اطلاعات سفارش پس از ارسال

 .  می گرددپاک کن، تنظیمات به حالت پیش فرض باز با انتخاب گزینه همواره  

 

 

 

 

 

 

 

 

 کرده باشد، با فعالسازی این گزینه مشتری )پیامک( را برای مشتریان خود فعال  کارگزاری قابلیت ورود دوعاملی کهدر صورتی : امنیت حساب 

 .  د امنیت حساب کاربری خود را افزایش دهدتوان می

تا از آخرین تغییرات سامانه  می شود، به کاربر اطلاع رسانی می دهدآخرین تغییراتی که در سامانه و در هر نسخه رخ در این بخش : تغییرات نسخه

 .  باخبر باشد
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در صورت  " ؟مایل به خروج از سامانه هستید ایآ " می شودشما سوال از  که می شودپنجره ای نمایش داده  ،"خروج"با کلیک بر روی گزینه  : خروج

 .  شویدسامانه خارج میید از تای

 نمایش داده شود به این معنی  نارنجیدر صورتی که این گزینه با رنگ . می دهدوضعیت فعلی ارتباط شما با سامانه معاملات را نشان  :ارتباط

 .  امانه قطع شده استمی باشد که ارتباط شما با س

 

 

رسمی و آخرین ساعت  ،ها همچنین اطلاعات پیام. پذیر نخواهد بودمکان استفاده از سامانه امکانقطع باشد ا ... چنانچه ارتباط به دلایل اینترنتی و

 .  رسانی نیز قابل نمایش نیستبه روز

، "پورتفوناظر  پیام"لیستی از ید می توان قسمت  این با کلیک بر روی. می شودبه ترتیب زمان وقوع در روز جاری نمایش داده  پیام هاکلیه : پیام ها

 .  مشاهده کنید "روز جاری"ها برای  پیامرا به همراه تعداد آن  "مدیرمعاملات  پیام "و "رایان هم افزا پیام " ،"ناظر بازار پیام "

 .  باشد میساعت و تاریخ  نمایش دهنده: و تاریخ ساعت رسمی

هم  مانند شاخص کل،ید همه ی شاخص های بازار نمی تواآیکون برروی  کگزینه شاخص به این قسمت اضافه شده است که با کلی: شاخص

 .  شود ن در تب جداگانه نمایش داده میآهر شاخص نمودار پیشرفته  ͼپیشرفتهͼبا انتخاب گزینه .  را به همراه نمودار مشاهده نمایید  ...وزن و
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 کنار ساعت رسمی و تاریخبازار در  در اولیه/پذیره نویسی عرضهفعال بودن صورت  درنویسی پذیره  /اولیه لیست عرضه : نویسی پذیره/اولیه عرضه

 .  از این طریق امکان ثبت سفارش به صورت آنلاین و آفلاین توسط کاربر وجود دارد. می شودبه کاربر نمایش داده 

پذیره نویسی یا    مادهای قابل ، ندر سمت راست. می شودبه مشتری نمایش داده  زیربا انتخاب این گزینه، صفحه ثبت سفارش مطابق با تصویر 

اولیه همراه با اطلاعات نماد به مشتری نمایش داده شده که با انتخاب هر کدام، امکان ثبت سفارش خرید با توجه به سقف خرید مشتری، عرضه 

و همچنین وضعیت سفارش  بعد از ثبت سفارش اطلاعات آن در نوار پایین صفحه تحت عنوان سابقه سفارشات شامل جزئیات سفارش. وجود دارد

 .  ، امکان ویرایش و یا حذف سفارش برای مشتری وجود داردعملیاتبعد از ثبت سفارش و از طریق ستون . می شودثبت شده به مشتری نشان داده 

 

 .  خرید نمود ( اقدام به ثبت سفارشمحل مانده ریالی و اعتباراز طریق آن) از  می توانای است که نمایش دهنده مانده: قدرت خرید

در کنار سقف خرید نشان دهنده ی جزئیات سقف خرید شامل مانده گردش حساب، مانده اعتبار، اعتبار اولیه سهام، سفارشات  همچنین آیکون 

 . می باشد T+1سقف خرید  و درخواست های پرداخت وجه در جریان ،درخواست های خرید در جریان  آنلاین در صف،

 

سهام  در بازار مشتقه از طریق آن اقدام به ثبت سفارش خرید می توانای است که نمایش دهنده ماندهدرت خرید مشتقه ق: قدرت خرید مشتقه

 .  نمود )آتی سهام و اختیار معامله(

فارشات جزئیات سقف خرید شامل مانده گردش حساب، مانده اعتبار، اعتبار اولیه سهام، س در کنار سقف خرید نشان دهنده همچنین آیکون 

 . می باشد T+1بلوکه شده مشتقه و سقف خرید  واست های پرداخت وجه در جریان،درخدرخواست های خرید در جریان،  آنلاین در صف،

 .  می کند در صورتی که مشتری به معاملات مشتقه سهام دسترسی داشته باشد آیتم بلوکه شده مشتقه را نیز مشاهده
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 .  دهنده میزان مانده گردش حساب مشتری بر اساس عملکرد او تا تاریخ روزنشان : مانده گردش حساب

 :  می شوداز تفاضل اعتبار اولیه سهام با مجموع موارد زیر محاسبه  :  اعتبارمانده 

 سفارشات آنلاین در صف 

 های خرید در جریاندرخواست 

 های پرداخت وجه در جریاندرخواست 

 .  عتباری که توسط کارگزاری به مشتری تخصیص داده شده استمیزان ا   : سهاماعتبار اولیه 

 .  دهنده کلیه سفارشات خرید مشتری که در صف قرار دارندنمایش  :  سفارشات آنلاین در صف

 .  می دهدتمامی سفارشات آفلاین مشتری را نشان   :اندرخواست خریدهای درجری

 .  مشتریشده برای پرداخت وجه توسط های ثبتدرخواست دهنده میزاننشان  : درجریاندرخواست پرداخت وجه 

 .  می شوددر صورتی که مشتری موقعیت باز داشته باشد، میزان وجه تضمینی که بلوکه شده است، در این بخش نمایش داده  : بلوکه شده مشتقه

 .  می شودروزه انجام کی هادهنده قدرت خرید مشتری در معاملاتی است که تسویه آننشان :   T+1قدرت خرید 

 وضعیت حساب مشتقه

، در می شودطور که در تصویر فوق مشاهده همان. که مشتری به بازار مشتقه سهام دسترسی داشته باشد می شوداین آیکون زمانی نمایش داده 

اساس حداقل وجه تضمین، وجه این بخش وضعیت مالی مشتری را بر . می شودداده  نمایش " عادی "کنار میزان قدرت خرید کاربر، عنوان 

 :  می کند صورت زیر مشخصتضمین لازم و میزان مانده آزاد به

 )دهنده این است که وضعیت مشتری مطلوب و مطابق با حداقل وجه تضمین استنشان: عادی )سبز  . 

 )توجه جدی دارد که وضعیت مالی مشتری نزدیک به حداقل وجه تضمین بوده و نیاز به می دهدهشدار : در خطر )قرمز  . 

 )بیانگر این است که موجودی مشتری به زیر حداقل وجه تضمین رسیده و نیاز به اقدام فوری برای تکمیل : مارجین کال )نارنجی

 .  ها داردموجودی یا تسویه بخشی از موقعیت

 .  و اقدامات لازم را انجام دهد سرعت وضعیت مالی خود را ارزیابیتا به می کند صورت بصری به مشتری کمکبندی به این رنگ

 

 

 

 ی سپرده گذاریوپورتف

در این لیست  اوراقی . می باشدوجود دارد که قابل ویرایش و یا حذف ن "ی سپرده گذاریپورتفو"در این قسمت به طور پیش فرض لیستی به نام 

 . می شودداده سیستم معاملات موجودی دارید، نمایش در ،  که نزد این کارگزاری )کارگزار ناظر(

ن اوراق معامله انجام شود ستون چنانچه در طول ساعت معاملات برای ای. ، موجودی هر یک از این اوراق قابل مشاهده است"مانده  "در ستون 

 .  یابدنیز تغییر می "مانده "

 .  شودمی ثبت سفارش باز  صفحهبا انتخاب دکمه خرید و فروش 
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 .  می گردد به روز رسانیتفو در ابتدای هر روز کاری، ست پورلازم به ذکر است که اطلاعات لی

 دیده بان

لیستی از دیده بان هایی که ایجاد کرده اید و نماد هایی که در هر دیده بان به سلیقه ی خودتان قرار داده اید  سپرده گذاری یکنار گزینه پرتفودر 

 .  یدنمایمشاهده می

 .  را ویرایش یا حذف کنید نید دیده بامی توان همچنین با انتخاب گزینه .  بان جدید اضافه نماییدید لیست دیده می تواننبا زدن آیکو

 

 .  را تایپ و انتخاب نمایید تا به لیست مورد نظر اضافه شود نمادجستجو در قسمت 

 : و دیده بان پرتفوی سپرده گذاریامکانات جدول 

ید تیک مربوط به ستون را می توان حذف ستون های اضافی، از قسمت تنظیمات برای  : امکان حذف ستون های اضافه ی جدول -1

 .  بردارید، تا ستون مورد نظر در پنل شما حذف شود

 .  می باشدبا درگ کردن جدول هر ستون عرض آن قابل تغییر  : پرتفوی سپرده گذاریدیده بان و جدول اندازه  تغییر -2

را انجام اطلاعات ستون های پنل  به روز رسانیید می توان در قسمت تنظیمات  به روز رسانی از طریق دکمه ی : به روز رسانیامکان  -3

 .  دهید

ید نمادها را می توانبا استفاده از این امکان   : براساس کلیه ستون ها پرتفوی سپرده گذاریامکان مرتب کردن نمادهای دیده بان و  -4

همچنین با درگ می گردد. روی نام ستون مورد نظر، لیست جدول مرتب و سورت  کلیک با. ستون مورد نظر مرتب )سورت( کنیداساس  بر

در قسمت تنظیمات ͼتنظیمات نمایش ستونͼبا انتخاب گزینه .  با استفاده از موس ترتیب ستون ها را جابجا کرد می توانسر ستون مورد نظر 

 .  به تنظیمات اولیه برگردانیدو دیده بان ها را  پرتفوی سپرده گذاریید می توان ͼتنظیمات پیش فرضͼو انتخاب   

 می توان این گزینهاز طریق  . وجود دارد  گزینه سه نقطه در این بخش و در کنار نام هر نماد  : بانامکان حذف نماد از لیست دیده -5

. را از لیست خود حذف نمایدموارد دلخواه ر کاربتا در صورت لزوم  می باشدͼ نماد از دیده بان حذفͼمنویی را مشاهده کرد که اولین گزینه 

 .  این گزینه تنها در بخش دیده بان وجود دارد
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 توضیحاتیمورد نظر طریق گزینه ی یادداشت برای نماد  ید ازمی توانابق تصویر طدر این بخش مهمچنین  : امکان افزودن یادداشت به نماد -6

یادداشت  می توانبا انتخاب این گزینه . می باشددر کنار نام نماد مشخص  کون  در صورتی که سهمی دارای یادداشت باشد آی. درج کنید

 .  نمود حذفیا و  ویرایش ،مشاهده را نماد

فناوری بورس سایت  "ید به لینک مستقیم می توان این گزینه هابا کلیک بر روی  : و کدال فناوری بورسدسترسی به سایت امکان  -7

TSE"  دسترسی داشته باشید برای نماد مورد "کدال"و  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پرتفوی ( از سمت سازمان بورس و اوراق بهادار گردد در لیست )ممنوع/متوقف ( و یا ) در صورتی که یک نماد دچار مشمول فرآیند تعلیق

 .  اد مورد نظر داردکه نشان از محدودیت اعمال شده روی نم می گرددو روبروی نام نماد، علامت تعجب و یا ممنوع درج  سپرده گذاری

 

 ثبت سفارش آنلاین

 .  ید، سفارشات خرید / فروش خود را ثبت و ارسال نماییدمی تواندر قسمت سفارش آنلاین 
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 . در این فیلد قیمت مورد نظر را وارد نمایید:  قیمت سفارش 

یا پایین قیمت نماد انتخاب  آستانه بالا وجود دارد که با انتخاب هر کدام از آنها، ستانه بالا و آستانه پایینآ   دو علامت "قیمت"فیلد در کنار  

 . شود میدر آن جایگزین ده، ش

 .  کرداستفاده از این آیکون    می تواناگر بخواهیم مقدار قیمت را یک ریال افزایش یا کاهش دهیم 

 . ردوارد کسرمایه را  می توان و می شودباز  فیلدیس از انتخاب آن وجود دارد که پ گزینه  "تعداد"فیلد در کنار  : ماشین حساب

را محاسبه و در  معاملهکه سرمایه را وارد نمایید سیستم بصورت اتوماتیک، با توجه به کارمزد معاملات و سرمایه وارد شده، تعداد قابل  در صورتی

 .  می دهدفیلد تعداد نمایش 

 : تامین شود زیرد از دو محل، به شرح می توانا سفارش خرید شم : محل تامین اعتبار

 اعتبار ریالی شما نزد کارگزار   :مانده ریالی و اعتبار

، لیست حسابهای بانکی فعال شودفعال از سمت کارگزاری چنانچه حساب بانکی جهت تسویه وجوه خودکار در سامانه معاملات برخط  : بانک

 .  دمی شوشده جهت انجام معاملات نمایش داده 

)این سفارشات همواره از . می شودنکمبو باکس محل تامین اعتبار نمایش داده ال سفارش بر روی نمادهای اختیار، سزمان ار : نکته مهم

 (.محل مانده ریالی و اعتبار هستند

م معامله، این مبلغ بصورت اتوماتیک مسدود و در صورت انجاته معاملات، مبلغ سفارش خرید در حساب بانکی، با انجام این کار و ثبت سفارش در هس

 . شدکسر و به حساب کارگزاری واریز خواهد مشتری از حساب 

 .  قابل مشاهده است "گردش حساب "های انجام شده در گزارش  تمامی تراکنش

 .  می باشدشامل روز، معتبر تا لغو، معتبر تا تاریخ، اجرای فوری و حذف  این فیلد : نوع اعتبار

 غیر در. دارد را شدن معامله امکان معاملات سیستم در معاملاتی پایان روز تا نوع این از سفارش. باشدمی سیستم فرض پیش خابانت : روز 

 .  و برای روز بعد معتبر نیست می شود حذف معاملات سیستم از خودکار بصورت این صورت  

 .  دارد اعتبار نگردد، اعلام کاربر سوی از آن لغو که زمانی تا سفارش : معتبر تا لغو 

شدن  باز تاسفارش های فوق با بسته شدن نماد لغو نخواهند شد و چنانچه نمادی بسته شود، مانده مشتری به اندازه سفارش مربوطه  : نکته مهم

 .  می ماندنماد مسدود 

 که  می شودبا انتخاب این گزینه، فیلدی ظاهر . رددا اعتبار ثبت سفارش( )هنگام مشتری سوی از شده مشخص تاریخ یک تا  :تاریخمعتبر تا      

 .  باید تاریخ اعتبار سفارش در آن وارد نمایید     

 در این حالت. گرددمی ساقط اعتبار از نشود انجام معامله صورتی کهدر. دارد اعتبار معاملات سیستم به ورود لحظه فقط : اجرای فوری و حذف     

 .  می گرددحذف  ر همان لحظه انجام و معامله شود و چنانچه معامله نشود فوراًیعنی سفارش درخواستی د     

 .  کنیداقدام  سفارش و ارسال به ثبت نسبت فروشیا خرید  دکمهبا انتخاب  یدمی توان پس از ثبت اطلاعات سفارش   

اری اطلاعات آخرین سفارش ثبت شده به ذین بارگسازی موارد وارد شده و همچنامکان پاک گزینه تفاده از اینبا اس : تنظیمات پیش فرض

 .  عنوان پیش فرض وجود دارد

خرید  دکمه   "بارگذاری آخرین اطلاعات  "در این حالت چنانچه آخرین سفارشی که ثبت کرده اید، سفارش خرید باشد پس از کلیک بر روی  : نکته

 .  فعال خواهد بود  فروشدکمه   "بارگذاری آخرین اطلاعات  "لیک بر روی باشد با کفروش فعال خواهد بود و چنانچه آخرین سفارش، سفارش 

روی بلی تنظیم شده باشد، سامانه قبل  " تائیدیه ارسال سفارش "، مقدار پارامتر تنظیماتپس از کلیک روی دکمه خرید یا فروش، اگر در قسمت 

 : می شودئیدیه از شما اقدام خواهد کرد و پیغام زیر نمایش داده از ارسال سفارش، نسبت به دریافت تا

 "د؟یدار نانیاطم دیخر سفارش نیا ارسال از ایآ"

 .  کلیک کنید "خیر  "جهت انصراف و عدم ارسال سفارش روی گزینه . کلیک کنید "بلی  "بایست روی دکمه جهت تائید و ارسال سفارش می
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در هر دو سمت خرید و فروش، هنگام ثبت سفارش خود را  سفارشدر این قسمت شما ارزش  : فروش سفارشخرید و ارزش  سفارشارزش 

 .  مشاهده می نمایید

ه و ضی عردر تب اول و همه ی سفارش ها را (مظنه 5) نماد سفارش اول عرضه و تقاضا 5. می باشداین قسمت شامل سه تب : عرضه و تقاضا

 درعمق بازار. از جایگاه سفارش خود مطلع شویدتوانید  میو در صورت ثبت سفارش،  کنید میمشاهده  مب دورا در ت( همه مظنه ها) نماد تقاضا

می بصورت نمودار نمایش داده مختلف  یها متیدر ق ییدارا کیو فروش  دیخر یاست که برا یثبت شده ا یسفارش ها تب سوم نشان دهنده

 .  شود

حجم کلیه در این بخش، ضمن آنکه . ید سطر مربوطه را عینا به قسمت سفارش آنلاین منتقل کنیدتوان میبا کلیک بر روی عدد حجم یا قیمت، 

نمایش درصد »ید در تنظیمات، گزینه می تواننه ها را نیز ظدم نمایش درصد منمایش یا عامکان . است قیقی و حقوقی نیز قابل مشاهدهحمعاملات 

 .  مشخص نمایید« تغییر مظنه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مودارتحلیل تکنیکالن

در بازه ی روز،  به صورت خطی و شمعیرا و حجم بیشترین و کمترین، اولین و آخرین قیمت معامله ، تغییرات قیمت نماد می توان در این بخش

 . تحلیل انجام داد آنبرروی نمودار کامل تر نماد را دید و  می توان پیشرفته طریق دکمه ی از همچنین . مشاهده نمود ماه و سال 3هفته، ماه، 
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  ،استدرنسخه جدید تریدینگ ویو با امکانات جدیدی که در اختیار کاربران قرار داده شده امکان تحلیل تکنیکال هر نماد ساده تر شده 

ر تحلیل تکنیکال تغییرات نمودا همچنین. استمیسر گردیده  هر کاربرتحلیل و نمایش آن بر روی سامانه های آنلاین به ازای  نو امکان ذخیره کرد

 : به این شرح است

 امکان محاسبه قیمت بر اساس قیمت پایانی و آخرین معامله  -

  ...امکان مشاهده رویدادها براساس مجامع و  -

 های تعدیل شده و نشده  امکان مشاهده قیمت -

 هر کد ملی یزانلاین به اآها و ذخیره و بارگذاری آن در همه سامانه های  قالبذخیره ی امکان  -

 امکان ثبت سفارش خرید و فروش -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اطلاعات نماد

 می باشدکاملی از اوراق که شامل وضعیت کلی نماد و صف عرضه و تقاضای آن  در قسمت اطلاعات نماد و عرضه و تقاضا با جستجوی نماد، اطلاعات

 .  مشاهده خواهید کردرا 

 .  اطلاعات نماد آن را مشاهده کنیده بان بازار روی نام اوراق کلیک کرده و در قسمت برای مشاهده اطلاعات یک نماد از قسمت دید
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 .  دسترسی داشته باشید نظر موردرای نماد ب "کدال" و "بورس فناوری"ید به لینک مستقیم می توان  گزینه با کلیک بر روی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  را به دیده بان بیفزاییم موردنظرنماد  می تواندر این قسمت، همچنین با انتخاب افزودن نماد به دیده بان 
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* ͼماشین حساب بلک شولزͼ یک تب با نام و  در انتهای قسمت وضعیت نمادͼجزییات مشتقهͼ  زیر  فیلدهای افزوده شده که نمادهای اختیاربرای

 : می شودرا شامل 

 قیمت اعمال

 نوع قرارداد

ز بازارهای باموقعیت  

های باز بازارسقف موقعیت  

های باز مشتری حقیقیسقف موقعیت   

های باز مشتری حقوقیسقف موقعیت   

 اندازه قرارداد

  وجه تضمین اولیه

 روز مانده تا سررسید

 وجه تضمین لازم

  تاریخ شروع قرارداد

 تاریخ پایان قرارداد

 تاریخ تسویه نقدی

 تاریخ تسویه فیزیکی

 وضعیت قرارداد

مکان تسویه با کسری از قراردادا  

 

با عنوان     گزینهدر دسترسی به ماشین حساب بلک شولز یت نماد، علازم به ذکر است علاوه بر آیکون ماشین حساب در انتهای قسمت وض

ͼ ماشین حساب بلک شولزͼ.اضافه شده است 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ماشین حساب بلک شلولز:

دهنده  تا بازتاب می شودعوامل مؤثر بر ارزش آن، محاسبه  یاست که با در نظر گرفتن تمام کیتئور یرایمعامله، مع اریاخت کیمنصفانه  متیق

 .رودیبه شمار م یمال یو مهم در بازارها یاساس یها از جمله چالش متیق نیا نییباشد. تع یابزار مال نیا یواقع یبها

 اریاخت کیارزش  می توانمعامله )آپشن( است که بر اساس آن  اریاخت یها اردادمنصفانه قر متیمحاسبه ق یبرا یاضیروش ر کیمدل بلک شولز 

  ونرخ بهره  )روز(،دیتا سررس ماندهیزمان باق ،یریپذاعمال، نرخ نوسان متیق ه،یپا دارایی متیمانند ق ییها ریفروش را با توجه به متغ ای دیخر

 کرد. نییتعتلاطم 

 .کندیقراردادها کمک م نیفروش ا ای دیبهتر در مورد خر یریگمیبه تصمعنوان شده  یهاپارامتر افتیحساب با در نیماشاین 

ند و قابلیت شو یکامل م و نرخ بهره دیتا سررسروز  اعمال، متیق ه،یپا ییدارا متیقی ها لدیفو باز کردن ماشین حساب بلک شولز با انتخاب نماد 

 تغییر توسط مشتری را دارند.

 

 یخیبازه تار) . میبسته شدن هر روز را داشته باش متیبه همراه ق یمعاملات یابتدا روزها ستیبا یم لدیف نیمحاسبه ا یبرا( : Volatilityتلاطم )

 (.شود یروز در نظر گرفته م 245 نیو ماب کسالهیمعمولا 



ϽуЃͭϜ Б϶ϽϠ ϤывϝЛв йжϝвϝЂ ϾϜ иϸϝУϧЂϜ ͻϝгзкϜϼ 
 

 

̷̹ 

 (.روزیبسته شدن د متیق) تمیبر لوگار میتقس(بسته شدن امروز متیق) تمیضربدر لوگار 100 :هر روز  یرینوسان گ فرمول

 .(رقم اعشار محاسبه شود 2تا  جهینت ستیبا یاز محاسبه فرمول بالا م بعد)

 نیب ستیبا ینوسان م) .دندرنظر گرفته شوداشته اند سود  میتقس ایو  هیسرما شیکه افزا ییروزها نبایدمربوطه  یخیبه ذکر است در بازه تار لازم

 (.باشد +10و   -10

 تیو در نها میکن یمقدار نوسان را محاسبه م اریسال( انحراف مع کی یروز برا 245به طور مثال ان هر روز در بازه مورد نظر )نوساز محاسبه  بعد

 .محاسبه شود ساله کیتا مقدار تلاطم  میکن یم یروز کار 245ر زدر ج را ضرب ماه کی یرینوسان پذ

 نویس سفارشات پیش

سفارشات را در حالت پیش نویس و حتی در خارج از زمان  می توانبا استفاده از این امکان  : انزم ارسال سریع چندین سفارش به صورت هم

برای این امر . کردبازار ثبت نمود و در زمان بازار با استفاده از کلید اینتر یا کلیدهای میانبر تعریف شده در کمترین زمان اقدام به ارسال سفارشات 

 .  کردروبروی نام هر نماد با انتخاب گزینه خرید یا فروش، اقدام به ثبت پیش نویس بان و بایست از جدول دیده می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حجم کلیه معاملات حقیقی و حقوقی قابل نمایش و  مظنه ی بازار 5جدول نماد،  عرضه و تقاضا  اطلاعاتاز طریق انتخاب آیکون بخش مربوط به 

 .  است

سفارشات را ثبت نموده و در لحظه آغاز بازار سفارشات را ارسال  08:30بایست قبل از استفاده از این امکان می برای ارسال سفارشات سرخطی با

 .  دیده بان به شکل زیر اقدام نمایید ی سپرده گذاری/می بایست از پنل پورتفو این کاررای ب. کرد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، زیردر این بخش مطابق با تصویر . می شودفارشات در این بخش نمایش داده بعد از ثبت سفارش پیش نویس، س : نویس سفارشات لیست پیش
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 .  از سه طریق امکان ارسال سفارشات پیش نویس وجود دارد

 با هر بار کلیک یک سفارش ارسال می گرددید و فروش با ماوس کلیک نمایید، چنانچه  بر روی دکمه های خر: کلیک با ماوس  . 

 د بنابر الگوی زیر سفارش مورد نظر را تعریف نموده و با فشردن می توان، کاربر  "اکسیر"با اضافه شدن کلیدهای میانبردر : فعال کردن میانبرها

 . هر یک از آنها سفارش مورد نظر را ارسال نماید

 به ترتیب کلید های میانبر زیر را تعریف نماید  . 

  Ctr+1برای سفارش اول 

Ctr+2  برای سفارش دوم 

Ctr+3  رای سفارش سومب 

 برای سفارش نهم و بعد از آن  Ctr+9تا  

Ctr+Q   برای سفارش دهم 

 )ترتیب حروف انگلیسی از چپ به راست روی صفحه کلید(

 (.می کند تغییرقرمز )به رنگ . ( کلیک نماییدبرای فعال کردن گزینه ارسال سریع باید بر روی ) : نکته

  به هسته معاملات ارسال نماید یک سفارش  "اینتر"مه دک با هربار فشردند می توانمشتری سپس  . 

و در  کلیه سفارشات در صف، کلیه معاملات روز ، مشاهده سفارشات/معاملات روز،ویرایش، لغو و کپی سفارشاتدر این بخش : لیست سفارشات

امروز)سهام(، گردش حساب  ،موقعیت های باز آتی موقعیت های باز اختیار،ه باشد تب های که مشتری به مشتقه سهام نیز دسترسی داشت صورتی

 .  قابل مشاهده است گردش حساب امروز)مشتقه( 

 

 معاملات  همان مشخصات سفارش قبلی به هسته یعنی ثبت و ارسال یک سفارش جدید با : کپی کردن یک سفارش

نوبت "ده است، که در بو مشتریاناز دغدغه های تعیین محل دقیق سفارش به خصوص در صف های خرید و فروش همواره یکی  : نوبت سفارش

 .  د پس از ارسال سفارش خرید یا فروش، محل سفارش خود را در میان سفارشات عرضه یا تقاضا مشاهده نمایدمی توان مشتری "سفارش

   تغییر خواهد کرد، که درسامانه  از قبیل ) ویرایش، حذف، انجام سفارشات( نوبت سفارش همه کاربران مشتریانضمن تغییرات در سفارشات دیگر 

جهت مشاهده ی نوبت سفارش کاربر باید دکمه ی استعلام را کلیک . روز رسانی خواهد شده جانمایی در هر ثانیه بسته به تغییرات ب  "اکسیر "

 .  نماید

نمایش   Popupبه صورت  اعلان ها ( ،رایش هادر کلیه قسمت های سیستم پیغام ها )پیغام انجام معامله، وی : Popup  نمایش پیغام ها به صورت

 . تا امکان مشاهده پیغام ها سریع تر فراهم گردد می شودداده 
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 تدفتر سفارشا

اقدام  برای جستجو در میان سفارشاتید می توان، با فیلتر های تعبیه شده ولیستی از سفارشات مشتری قابل مشاهده است  در دفتر سفارشات

 .  دیکن

     انتخاب گزینه       با   .گیردقرار می مشترینیز امکان جستجوی پیشرفته در دسترس 

 : انواع وضعیت سفارش عبارتند از

 سوی از سفارش : هسته به شده ارسالOMS  است نشده دریافت پاسخی ولی هنوز شده ارسال معاملات هسته به.  

  ذخیره درOMS : سوی از سفارشOMS  است. شدهن ارسال معاملات هسته به 

 و هنوز نوبت به آن نرسیده است می باشدسفارش در صف .  است شده پذیرفته هسته سوی از سفارش : در صف. 

 است شده انجام سفارش از بخشی : جزیی انجام. 

 است شده صفر سفارش مانده و است شده معامله سفارش حجم کل : کلی انجام.  

 است گردیده لغو سفارش : شده حذف.   

 سفارش با خطا مواجه شده است. : اخط   

 دفتر سفارشات عرضه اولیه

 .  ید ریز کلیه سفارشات عرضه اولیه را مشاهده کنیدمی تواندر این گزارش 

 .  گیردقرار می مشتریامکان جستجوی پیشرفته در دسترس    با  انتخاب گزینه      

 سپرده گذاری یپورتفو

اطلاعات این فرم به صورت روزانه از . کنیدد این کارگزاری در سیستم معاملات از آن موجودی دارید، مشاهده  میدر این فرم شما اوراقی را که نز

 .  در دیده بان بازار استپورتفوی سپرده گذاری این اطلاعات دقیقا مطابق با لیست . می شودگذاری دریافت و به روز شرکت سپرده

به عبارت دیگر چنانچه سهمی در . ش نمایانگر تعداد سهامی است که این کارگزاری، کارگزار ناظر شماستتعداد سهام نمایش داده شده در این بخ

 .  به این معناست که این کارگزاری در آن سهم کارگزار ناظر شما نیست می شودسبد دارایی های خود دارید اما در این صفحه نمایش داده ن
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 .  و پس از آن با توجه به معاملات صورت گرفته در کارگزاری تغییر می یابد می شودروز ه این لیست در ابتدای هر روز معاملاتی ب

د یا بدیهی است چنانچه این کارگزاری در نمادی کارگزار ناظر شما باشد و در طول ساعت معاملات از طریق کارگزار دیگری بر روی همان نماد خری

و همانطور که در بند فوق گفته شد، این تغییرات در ابتدای  می شودملاتی در این صفحه اعمال نفروشی داشته باشید، تغییرات آن در همان روز معا

 .  روز بعد معاملاتی قابل نمایش است

کنید موارد را به کارگزاری چنانچه با در نظر گرفتن سه بند فوق همچنان اختلافی بین مانده دارایی خود و مندرجات این صفحه مشاهده می

 .  داعلام کنی

 می شودارزش دارایی بر اساس ضرب قیمت پایانی در تعداد دارایی محاسبه  : ارزش با قیمت پایانی  . 

 می شودارزش دارایی بر اساس ضرب قیمت آخرین معامله در تعداد دارایی محاسبه  : ارزش با آخرین معامله  . 

 

 .  ظه ایملاک دارایی شما پرتفو سپرده گذاری است نه پرتفو لح : نکته مهم

 پورتفوی مجازی

در پورتفوی خود در  ید نماد های مورد نظرتانمی توانضمن اینکه . می شودتمام نمادهای خریداری شده توسط مشتری نمایش داده  در این قسمت،

، فی را با برداشتن تیک آنهای اضا ید از قسمت تنظیمات ستونمی توانهمواره . نماییداضافه  کم یابا خرید و فروش دستی  را کارگزاری های دیگر

 .  حذف کنید

، فقط معاملاتی که از می باشددر گزارش پورتفو مجازی با توجه به اینکه مبنای محاسبات سود و زیان بر اساس قیمت میانگین خرید  : نکته مهم

های دیگر املات مشتری که از طریق کارگزاریو سایر مع می شودطریق این کارگزاری انجام شده )آنلاین و غیر آنلاین( بصورت خودکار نمایش داده 

بایست ، میافزایش سرمایه نماد مربوط بوده است دلیله یا افزایش دارایی ب یا دارایی با تغییر کارگزار ناظر به این کارگزاری منتقل شده انجام شده

  . به صورت دستی در این گزارش وارد شود تا محاسبات سود و زیان به درستی انجام گردد

 .  انجام داد "ثبت خرید/ فروش دستی جدید"از طریق دکمه ی  می تواناین کار را 

 .  ید راهنمای دقیق ستون های  این گزارش را مطالعه کنیدمی توان با کلیک بر روی علامت  
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 .  مدنظر خرید و فروش دستی ثبت کردبرای نماد  می توانهمچنین .  لیست معاملات آن را مشاهده کرد می توانکنار هر نماد     با انتخاب

ید نسبت دارایی خود را در هر نماد در قالب نمودار مشاهده نموده و با انتخاب هر نماد، مستقیماً روی آن می توان، نمودارهمچنین با کلیک روی تب 

 . ثبت سفارش نمایید

 .  می باشدنیز  چاپ و ذخیره تصویر ،قابلیت بزرگنماییاین نمودار دارای 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گردش حساب

       با انتخاب گزینه "محاسبه ارزش حساب تضمین و اعتبار باقی مانده"همچنین امکان . می شودنمایش داده  گردش حسابدر این فرم 

 .  می باشدامکان پذیر   "                                                   "

 

با  انتخاب گزینه           .  گیردمکان جستجوی پیشرفته در دسترس کاربر قرار مینیز ا
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 واریز وجه آنی

ید از گزینه واریز وجه استفاده می توانهم چنین جهت ثبت واریز جدید .  ید ریز کلیه تراکنش های الکترونیکی را مشاهده کنیدمی تواندر این گزارش 

 .  نمایید

 

 

صورت آنی مبلغ موردنظر د بهمی توان با استفاده از این فرم مشتری به دامنه مشتقه سهام دسترسی داشته باشد، لازم به ذکر است در صورتی که

تا بدون وقفه، سرمایه خود را برای  می دهداجازه  مشتریاناین امکان سریع و ساده به . خود را در هر دو بخش سهام و مشتقه سهام واریز کند

 .  یش دهندانجام معاملات موردنظر افزا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  گیردنیز امکان جستجوی پیشرفته در دسترس کاربر قرار می  با  انتخاب گزینه 

 فیش واریزی

همچنین امکان مشاهده تاریخچه . ثبت فیش واریزی افزوده شده استت کارگزاری؛ در صفحه اصلی آیکون در صورت فراهم بودن این امکان از سم

 .  وجود داردفیش واریزی 

 .  ند فیش های واریزی به بانک های مجاز کارگزاری را در این قسمت جهت ثبت کارگزاری بارگذاری نمایندمی توانکاربران 
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 درخواست وجه

نسبت به    روی همچنین با کلیک بر. مشاهده کنید های پرداخت وجه را جستجو وید کلیه درخواستمی تواندر این فرم 

 .  های تعریف شده نزد کارگزاری ( اقدام نمایید سابوجه )از کلیه ح دریافت

این مانده بر اساس کلیه تراکنش ها و . ید از مانده قابل دریافت، درروزهای کاری بعد مطلع شویدمی توانبا توجه به جدول زمانی سقف پرداخت زیر، 

 .  می شودخرید و فروش ها محاسبه 

که . می کند رسی داشته باشد در فرم درخواست پرداخت وجه جدید یک کومبو با نام دامنه مشاهدهکه مشتری به بیش از یک دامنه دست در صورتی

 .  وجود داردبا انتخاب دامنه مدنظر)سهام، مشتقه سهام( امکان ثبت درخواست پرداخت وجه 

 .  می باشدمقدار فیلد دامنه به صورت پیش فرض سهام  : نکته

 

 

 

 

 

 

 

 انتقال مانده

ند مانده ریالی قدرت خرید را بین دو دامنه می توانه به هر دو دامنه مشتقه سهام و سهام دسترسی داشته باشند با استفاده از این منو مشتریانی ک

خاب گزینه فوق وارد نتبا ا.  امکان انتخاب دامنه و درج مبلغ را دارد و می شودمنتقل کنند به این صورت که با انتخاب این گزینه پاپ آپی باز 

 .  امکان ثبت جدید را داریم "ثبت درخواست انتقال مانده"شویم که با زدن دکمه تاریخچه انتقال مانده می
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 تغییر کارگزار ناظر

نیز امکان جستجوی پیشرفته در    با  انتخاب گزینه    . ید گزارش تاریخچه تغییر کارگزار ناظر خود را مشاهده نماییدمی تواندر این فرم 

 .  گیردقرار می مشتریس دستر

 .  گیردکاربر سیستم در روند این امر قرار می"تغییر کارگزار ناظر "همچنین با انتخاب گزینه 

 

 

 

 

 

 

 

 درخواست فریز/ آزاد سازی 

وجود در پرتفوی خود ند سهام ممی توانمشتریان از طریق این فرم، . فعال در حوزه معاملات مشتقه سهام طراحی شده است مشتریان این منو ویژه 

 Covered Callاین قابلیت در مواقعی کاربرد دارد که کاربر قصد اجرای استراتژی. سازی فریز را انجام دهند را فریز کرده یا در صورت نیاز، فرآیند آزاد

 .  فریز سهام پس از تایید کارگزار قابل استفاده در استراتژی است.  را داشته باشد

 : های زیر است آیتم ساختار این فرم شامل

 و وضعیت )انتظار  ند بر اساس معیارهایی مانند تاریخ، نوع درخواست )فریز یا آزادسازی(، نماد می توان مشتریان : جوفیلترهای جست

 .  جو کنند( جستحذف شده و خاتمه یافته ،انجام شده، رد شده ،مشاهده شده ،اقدام

 

   می کند نظر و ثبت درخواست فریز را فراهم که امکان انتخاب نماد مورد می شودای باز هبا کلیک روی این دکمه، پنجر  :ثبت فریز  . 
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 ثبت درخواست با خطا مواجه می شود این صورتدر غیر .  نماد وارد شده حتما باید از نوع سهم باشد  . 

 یسپرده گذار ینماد وارد شده در پورتفو " با خطای، شدشته باوجود ندا مشتری یسپرده گذار ینماد وارد شده در پورتفو که یدر صورت 

 .  مواجه می شود ".  ندارد وجود

  ثبت شده است زینماد قبلا درخواست فر نیا یبرا "ثبت کند با خطایفریز در صورتی که مشتری روی نماد تکراری درخواست تکراری ." 

 (. باشد اجازه ثبت مجدد وجود دارد افتهیخاتمه رد شده، حذف شده و اگر درخواست با وضعیت  ).  مواجه می شود

  لازم به ذکر است با ثبت درخواست فریز برای یک نماد کل دارایی نماد مربوطه فریز می شود  . 

   که امکان ثبت درخواست آزادسازی سهام فریز شده را به  می شودای نمایش داده با کلیک روی این دکمه، پنجره : سازی ثبت آزاد

 .  ی دهدم مشتری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبت درخواست با خطا مواجه می شود این صورتدر غیر .  نماد وارد شده حتما باید از نوع سهم باشد  . 

 ثبت  فریز/ آزاد سازینماد قبلا درخواست  نیا یبرا "در صورتی که مشتری روی نماد تکراری درخواست تکراری آزادسازی ثبت کند با خطای

 (. باشد اجازه ثبت مجدد وجود دارد افتهیرد شده، حذف شده و خاتمه اگر درخواست با وضعیت  ). شودمواجه می  ".  شده است

 ی اختیار خریداستراتژ نماد نیای رو"با خطای  دیثبت نما آزاد سازیدرخواست و  فعال داشته باشد "کاورد کال  " ینماد استراتژ یرو یمشتر اگر 

 .  جه می شودموا ". وجود داردفعال  پوشش یافته 

 : باشد ستون عملیات شامل آیکن های زیر بر حسب شرایط می 

انجام  زهایدکمه آزادسازی به ازای فری.  شود و نماد انتخاب شده و قابل تغییر نیست با کلیک بر روی آن فرم ثبت آزادسازی باز می: دسازی آزا

 .  شود شده نمایش داده می
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 .  شود می داده نمایش ر اقدامکلیه ردیف های انتظا به ازای:  حذف

 آیا از حذف درخواست فریز یا آزادسازی )با توجه به نوع سطر( اطمینان دارید؟ می شودبا کلیک بر روی آن از مشتری سوال 

 .  شود  خیر در صورت تایید حذف می-بله

، فهرست درخواست های فریز ثبت شدهدر .  دهدمی تاریخچه درخواست انتخابی را در یک جدول نمایش و  می شودیک پاپ آپ باز : تاریخچه

 .  شود می تمام وضعیت ها به جز خاتمه یافته نمایش داده

 سفارش شرطی

را برای نماد مورد نظر تنظیم نماید تا در زمان برقراری شرط پیامک یا ایمیل  "ایجاد سفارش شرطی"د شروط تعریف شده در قسمت می توان مشتری

 .  نمایددر سامانه اقدام  ارسال سفارشد نسبت به می تواناز آن  مربوطه ارسال شود و بعد

 .  ازطریق ستون عملیات نیز امکان حذف سفارش شرطی ثبت شده وجود دارد

  

 

 

 

 

 

 

 

 اختیار فروش تبعی

روز  3ارایی اوراق تبعی مشتری، د. می باشداست، روز آینده  3که تاریخ اعمال آنها  مشتریاین بخش شامل لیست دارایی اوراق اختیار فروش تبعی 

رسید روز سر 14ز یک روز قبل الی ساعت های اعمال اختیار فروش تبعی نمایش داده شده و ااین اوراق در بخش لیست درخواستتاریخ اعمال قبل از 

     مشتریاختیار فروش تبعی  بدیهی است این لیست شامل همه ی اوراق دارایی. امکان ارسال درخواست اعمال برای مشتریان فراهم می باشد

 .  باشد مین
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کلیک کرده و سپس اقدام به ثبت درخواست  بایست از طریق ستون عملیات روی گزینه در ادامه جهت ارسال درخواست اعمال، مشتری می

 .  خود با توجه به اطلاعات درخواستی نماید

د به صورت دستی می توانمشتری بر همین اساس . کنددرخواست اعمال خود را ثبت  دمی تواندر دو حالت فیزیکی و اول نقدی بعد فیزیکی  مشتری

همچنین امکان ثبت درخواست اعمال به صورت حداکثری به صورت فیزیکی . تعداد اعمال فیزیکی و اول نقدی بعد فیزیکی را تعیین و ارسال نماید

 .  وجود داردمشتری و اول نقدی و بعد فیزیکی نیز برای 

از قیمت اعمال  بیشتردر تاریخ سررسید  ͼسهام پایهͼقیمت روز  وکه شما درخواست اعمال اوراق را به کارگزار بدهید انون حتی درصورتیطبق ق

 .  اوراق سررسید شده اعمال نخواهند شد ،باشد

در می گردد.  به روز رسانیه مشتری های اعمال اختیار فروش تبعی بر اساس درخواست ثبت شدبعد از ثبت درخواست، اطلاعات جدول درخواست

روز رسانی ه ، وضعیت درخواست بهمچنین در صورت دریافت نتیجه. می باشددرخواست از طریق ستون عملیات مقدور  حذفاین حالت تنها امکان 

 .  می گردد

مطابق با ... تسویه و  ،تاریخ ثبت، تعداد اعمالاد، تاریخ اعمال، مامکان جستجوی پیشرفته نمادهای دارای اعمال اختیار فروش تبعی بر اساس نام ن

 .  دارد وجودتصویر زیر 

 

 

 

 

 .  قابل مشاهده است ست اعمال اوراق اختیار فروش تبعی در همین منو با زدن گزینه نکات مهم در خصوص ثبت درخوالازم به ذکر است 

 

 

 مشتقه سهام

 .  می کند ا وارد شدن به منو مذکور اطلاعات زیر را مشاهدهب مشتری. می باشداین منو مخصوص مشتریان مشتقه سهام 

      ، در خطر، عادی)بصورت  ،لوکه شدهرید مشتقه، مبلغ باین جدول وضعیت حساب مشتری را از نظر میزان قدرت خ : وضعیت حساب مشتقه

 .  می دهد( نمایش مارجینکال 

مبلغ بلوکه شده، وجه تضمین  ودسترسی داشته باشد معامله  اریاختبه  مشتریکه  دمی شواین جدول زمانی نمایش داده  : وضعیت حساب اختیار

 .  را نمایش می دهداولیه و وجه تضمین 

، وجه تضمین اولیه مبلغ بلوکه شده وشته باشد دسترسی دا آتی سهامبه  مشتریکه  می شوداین جدول زمانی نمایش داده  : وضعیت حساب آتی

 .  ی دهدرا نمایش مو وجه تضمین 

که شامل ستون های نام نماد،  می کند دسترسی داشته باشد این تب را مشاهده اختیار معاملهبه معاملات مشتری اگر  : رموقعیت های باز اختیا

ریخ تسویه تسویه نقدی و تانماد پایه، وجه تضمین لازم، تاریخ  موقعیت های پوشش داده شده، موقعیت های پوشش دهنده، تعداد موقعیت های باز،

 .  می باشدارزش آفست و عملیات  ارزش فعلی، فیزیکی،
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تعداد که شامل ستون های نماد،  می کند دسترسی داشته باشد این تب را مشاهده آتی سهامبه معاملات مشتری اگر  : آتی موقعیت های باز

 .  می باشد سود و زیان امروز و های باز، نماد پایه، وجه تضمین لازمموقعیت 

دسترسی داشته باشد امکان مشاهده تمامی آیتم های فوق  ( آتی سهامو  اختیار معامله ) به هردو بازار مشتقه سهاممشتری در صورتی که  : تهنک

 .  را دارد

 

د ی توانم مشتری. گیردقرار می مشتریهای باز خرید و فروش در دسترس  در این بخش، گزارشی از موقعیت: اختیارهای باز لیست موقعیت تب

در تاریخ  "تسویه"وی دکمه با کلیک بر ر. ندشده استفاده ک ود در تاریخ تعیینهای خ در قسمت عملیات برای تسویه قرارداد "تسویه"از گزینه 

 .  کندهای نقدی یا فیزیکی انتخاب  د نوع تسویه را از بین گزینهمی توان، جایی که می شودبه صفحه درخواست تسویه هدایت  مشتری سررسید

دارای موقعیت باز  مشتریاگر . قادر است یک موقعیت معکوس اخذ کرده و از قرارداد خارج شودمشتری ، "آفست"همچنین، با استفاده از دکمه 

و در صورت داشتن موقعیت باز فروش، پنجره سفارش خرید  باز شدهای برای ارسال سفارش فروش ، پنجره"آفست"خرید باشد، با انتخاب دکمه 

 .  می شودمایش داده ن
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 : تهای زیر اسهای باز اختیار شامل ستونگزارش موقعیت

 .  می دهداین ستون نام کامل قرارداد را نمایش   :دنما   

   مشخص زرنگ قرمگر موقعیت باز فروش باشد، با ا .می شودهای باز خرید و فروش در این ستون نمایش داده تعداد موقعیت : زهای باموقعیت  

  .  می شودنشان داده  رنگ سبزگر موقعیت باز خرید باشد، با اشده و   

 یک  ،کنار عدد. اندها استفاده شده که برای پوشش در استراتژی می دهدهایی را نشان این ستون تعداد موقعیت : هدهندهای پوششموقعیت  

 این دهد  که نشان می می شود بازیت های پوشش دهنده/پوشش داده شده جزییات موقع با کلیک روی آن، پنجره. وجود دارد  علامت  

 .   است کار گرفته شده به یاستراتژدر هر قرارداد  چه پایه ایدر ها موقعیت   

 : می شوددر این پنجره اطلاعات زیر نمایش داده 

 شماره قرارداد استراتژی 

 نام استراتژی 

 دهندهپوشش 

 شدهدادهپوشش 

 . پوشش داده شده است توسط استراتژی که  می دهدرا نشان  ییها تیتعداد موقع ستون نیا  :هشددادهی پوششهاموقعیت  

   دهنده قابل مشاهدههای پوششقعیتوجود دارد که با کلیک روی آن، مشخصات قرارداد شامل اطلاعات مشابه مو  در کنار تعداد، علامت   

 .  است   

مقدار . اندصورت مستقیم در استراتژی استفاده نشدهکه به می دهدهایی را نشان  این ستون تعداد موقعیت  :نشده پوشش دادههای موقعیت   

 .  می شودشده محاسبه  دادهدهنده و پوششهای پوششهای باز با ستونستون از تفاضل تعداد موقعیت این
 .  می شوده در این ستون، نماد پایه قرارداد نمایش داد : هنماد پای   

 .  می شوددر این ستون ارائه  مشتریمیزان وجه تضمین لازم برای   :موجه تضمین لاز  

 .  دهندصورت جداگانه برای تسویه نقدی و فیزیکی نمایش می های اعمال قرارداد را بهاین دو ستون تاریخ  :یتاریخ تسویه نقدی و فیزیک  

 .  می دهدهای باز اختیار خود را قیق و مدیریت مؤثر موقعیتامکان بررسی د مشتریاناین ساختار به   

 .  ، بدست می آید(اندازه قرارداد *قیمت  * آخرین تعداد)  : که از فرمول  :ارزش فعلی 

  : می شودمحاسبه  این صورتکه به  : ارزش آفست 
 اندازه قرارداد * تعداد * قیمت سرخط خرید : خریدبرای موقعیت             

 اندازه قرارداد * تعداد * قیمت سرخط فروش : فروشبرای موقعیت             

 : دکمه تسویه و آفست است 2شامل   :عملیات  

 )فرم درخواست تسویه(. می شودبا کلیک بر روی آن در یک تب جدید درخواست تسویه باز   :دکمه تسویه        

 .  ردیگسطر انتخابی مقدار میز فیلد تعداد از موقعیت باز و نماد ا. می شودفارش باز با کلیک بر روی آن پاپ آپ ثبت س : دکمه آفست        

 .  می شود بازتب خرید  باشدو موقعیت منفی تب فروش  باشدچنانچه موقعیت مثبت         

 . مشاهده کنندرا راردادهای آتی های باز خرید و فروش ق ند لیستی از موقعیتمی توان مشتریاندر این تب، : های باز آتیتب لیست موقعیت
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 : تهای زیر اسشامل ستون آتیهای بازگزارش موقعیت

 .  دهنده نماد پایه قرارداد مربوطه استنمایش  :هنماد پای 

 .  شوندداده می نمایش رنگ قرمزهای فروش با موقعیتو رنگ سبزهای خرید با موقعیت  :زهای باتعداد موقعیت

 .  می شودزان وجه تضمین موردنیاز برای هر قرارداد در این ستون ارائه می  :موجه تضمین لاز

 .  می شودمقدار سود یا زیان حاصل از تغییرات روزانه قیمت قرارداد در این بخش نمایش داده   :امروزسود و زیان 

 .  ت مالی مربوط به هر قرارداد را بررسی کنندهای باز خود را رصد کرده و اطلاعاسادگی موقعیت تا به می دهداین تب به کاربران امکان 

 زنجیره آپشن

( برای یک دارایی PUTو فروش )( CALLیافته از تمام قراردادهای اختیار معامله )آپشن( خرید )لیستی سازمان (Option Chain) زنجیره آپشن

ها و حجم معاملات قراردادها را به طور یکجا لیدی، قیمتتا اطلاعات ک می کند گذاران کمکیکسان است که به سرمایه سررسید مشخص با تاریخ

 .  های معاملاتی خود را توسعه دهند مشاهده و تحلیل کنند و استراتژی

نتایج نمایش داده  رفروش مورد نظ خرید ونوع قراداد بر اساس نماد پایه و تاریخ سررسید مشخص و .  را جستجو کردنماد پایه  می تواندر این فرم 

 .  ودمی ش

  سررسید آن ها نگذشته باشد تاریخ  نمادهایی نمایش داده می شود کهلازم به ذکر است تنها  . 

 : تهای زیر اسشامل ستون زنجیره آپشنگزارش 

  )PUT(فروش / )CALL(خرید

 فروش و ماشین حساب بلک شولز را مشاهده می کنید. در این ستون آیکون های خرید، :نماد 

 دسته در زیانسه به اعمال  وضعیت(OTM)  در سود ،(ITM) و بی تفاوت(ITM)  شود تقسیم می  . 

 قیمت اعمال 

  قیمتآخرین 

 پایانی قیمت 

 عرضه هترینب قیمت 

 عرضه حجم بهترین 

 تقاضا بهترین قیمت 

 تقاضا حجم بهترین 

 ارزش معاملات 

 معاملات حجم 

 روزتاسررسید 
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نماد  برایجا را مشاهده کنید و از همین  آن قیمت آخرین معامله و درصد تغییرات قیمت آخرین معامله ید سهم پایه،می توانقسمت  در این

 .  انجام دهید خرید یا فروش پایه ارسال سفارش

 انواع استراتژی های اختیار معامله

 Long Call Butterflyخرید پروانه ای با اختیار خرید

. است معامله اختیار ای درهای ترکیبی و چند مرحله، یکی از روشمی شودنیز شناخته  long call butterfly ای خرید که به نامانهاستراتژی پرو

نات بازار کاهش پیدا کند یا قیمت دارایی تغییر زیادی نداشته باشد و در بازه مشخصی این استراتژی برای شرایطی طراحی شده که انتظار داریم نوسا

 .  مند شودد با ریسک محدود و سود مشخص از این وضعیت بهرهمی توانگر در این حالت، معامله. باقی بماند

 :  می کند باز ریرا به شکل ز دیسررس خیتار کیبا  (Call Option) دیخر اریگر چهار قرارداد اختروش، معامله نیدر ا

 نییاعمال پا متیبا ق (Long Call) دیخر اریاخت کی دیخر

 اعمال بالا متیبا ق (Long Call) دیخر اریاخت کی دیخر

 یانیاعمال م متیق کیبا  (Short Call) دیخر اریدو اخت فروش

 یاتفاق نیاگر چن. خواهد ماند یباق یانیاعمال م متیق یکیدر نزد د،یسسرر خیدر تار هیپا ییدارا متیفرض استوار است که ق نیبر ا یاستراتژاین 

 .  رسدیم مکنسود م نیشتریگر به بکه معامله دهندیرا پوشش م گریهمد یشده به نحو و فروخته شدهیداریخر یدهایخر اریرخ دهد، اخت

 نهیگر محدود به خالص هزشده که ضرر معامله یطراح یاگونه به یستراتژا نیبرود، ا نییپا ایبالا  حد از شیب دیدر زمان سررس ییدارا متیاگر ق اما

 .  ( خواهد بودومی)پرم تیموقع یاجرا هیاول

 Long Put Butterflyخرید پروانه ای با اختیار فروش

زمان چند قرارداد فروش با  است که با خرید و فروش هم اختیار معاملات های پیشرفته در یکی از تکنیک Long Put Butterfly استراتژی

رود قیمت دارایی پایه )مانند این استراتژی برای شرایطی مناسب است که انتظار می. گیردهای اعمال مختلف و تاریخ سررسید یکسان شکل میقیمت

شده و محدود، به ، با ریسک و سود از پیش تعیینخرید پروانه ای با اختیار فروش. قیمت اعمال میانی نوسان کند سهام( تا سررسید در نزدیکی

های اختیار فروش، کسب  نوسان و افت تدریجی ارزش زمانی قراردادکه با پرداخت هزینه اولیه کم، از بازارهای کم می دهدگران این امکان را معامله

 .  سود کنند

https://learning.emofid.com/all-about-stock-options/
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 : شوندها به شکل زیر تنظیم میاین موقعیت. است (Put Options) ترکیبی از چهار موقعیت اختیار فروش Long Put Butterfly یاستراتژ

  تربا قیمت اعمال پایین (Long Put) خرید یک اختیار فروش

  با قیمت اعمال بالاتر (Long Put) خرید یک اختیار فروش

  ا قیمت اعمال میانیب (Short Put) فروش دو اختیار فروش

استراتژی  هدف این است که قیمت دارایی پایه در تاریخ سررسید به نزدیکی قیمت اعمال میانی برسد، جایی که دو قرارداد اختیار فروش  این در

 . فروخته شده است

  Bull Call Spreadخوشبینانه اختیار خرید  

این استراتژی برای بازارهای صعودی . فروش یک اختیار خرید با قیمت اعمال بالاتر است تر وشامل خرید یک اختیار خرید با قیمت اعمال پایین

 .  می دهدمناسب است و هزینه اولیه را کاهش 

  Bear Put Spreadبدبینانه اختیار فروش

. تر با تاریخ انقضای یکسان استییناین استراتژی شامل خرید یک اختیار فروش با قیمت اعمال بالاتر و فروش یک اختیار فروش با قیمت اعمال پا

 د مناسب بوده و ریسک و سود را محدواین روش برای بازارهای نزولی . هدف، کسب سود از کاهش قیمت دارایی پایه با هزینه اولیه کمتر است

 .  می کند 

  Covered Callاختیار خرید پوشش یافته 

های  هدف استراتژی. گر مالک آن استای است که معاملهبرای دارایی پایه (Call Option) این استراتژی شامل فروش یک قرارداد اختیار خرید

گر آمادگی دارد در صورت افزایش قیمت دارایی و اجرای اختیار معامله در اینجا، کسب درآمد از طریق دریافت پرمیوم است، در حالی که معامله

های خود گذارانی مناسب است که به دنبال کسب درآمد ثابت از داراییبرای سرمایه کالکاورد استراتژی . بفروشد اختیار، آن را به قیمت اعمال

 .  کنندهستند و در بازارهای خنثی یا صعودی ملایم فعالیت می

  Short Call Butterflyپروانه ای با اختیار خریدفروش  

 Call Option است که با ترکیبی از فروش و خرید چند قرارداد اختیار  معاملات های پیشرفته دریکی از روش Short Call Butterfly استراتژی

کنند قیمت سهام بینی میگرانی مناسب است که پیشاین استراتژی برای معامله. می شودهای اعمال مختلف اما تاریخ سررسید یکسان اجرا قیمت با

 . طور چشمگیری خارج خواهد شد و انتظار نوسانات شدید در بازار دارنداز محدوده مشخصی )صعودی یا نزولی( به
 

  Short Put Butterflyفروش فروش پروانه ای با اختیار

های اعمال با قیمت )Put Options (فروش اختیار ایقرارداده در اصل یک ساختار معاملاتی مبتنی بر ترکیب Short Put Butterfly استراتژی

گر انتظار دارد قیمت دارایی پایه در بازه زمانی گیرد که معاملهاین استراتژی زمانی مورد استفاده قرار می. مختلف و تاریخ سررسید یکسان است

 .  ارج شده و به سمت یکی از دو سوی بازار )صعودی یا نزولی( حرکت کندای مشخص خمنتهی به سررسید، از محدوده

تر است، این استراتژی زمانی مورد استفاده قرار نوسان و با روند خنثی مناسب که برای بازارهای کم Long Put Butterfly برخلاف استراتژی

 .  ات قیمتی همراه باشدثبرود بازار با افزایش نوسانات یا شرایط بیگیرد که انتظار میمی
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 Bear Call Spreadبدبینانه اختیار خرید  

 ن روش برای بازارهای نزولی طراحیای. است پایین تریک اختیار خرید با قیمت اعمال  فروشو  بالاتریک اختیار خرید با قیمت اعمال  خریدشامل 

  .  می کند شده و ریسک را محدود

  Bull Put Spreadخوشبینانه اختیار فروش

. می باشد با قیمت اعمال بالاتر (Put Option) فروش یک اختیار فروشو  ترین استراتژی شامل خرید یک اختیار فروش با قیمت اعمال پایینا

این روش برای بازارهای صعودی یا خنثی . هدف، کسب سود از افزایش یا ثبات قیمت دارایی پایه با دریافت پرمیوم و محدود کردن ریسک است

 .  اربرد داردک

 Short Straddleمتقارن فروش دوپایه ای 

هدف، کسب . و تاریخ انقضای یکسان است زمان یک قرارداد اختیار خرید و یک قرارداد اختیار فروش با قیمت اعمال این استراتژی شامل فروش هم

 استراتژی. ای نزدیک به قیمت اعمال باقی بمانددر محدوده گر انتظار دارد قیمت دارایی پایهدرآمد از پرمیوم دریافتی است، در حالی که معامله

 .  برای بازارهای خنثی با نوسانات کم مناسب است فروش استرادل

  Short Strangleنا متقارن فروش دوپایه ای 

 های اعمالبا قیمت (Put Option) و یک قرارداد اختیار فروش (Call Option) زمان یک قرارداد اختیار خرید این استراتژی شامل فروش هم

هدف،  تژیاین استرا در. تر از قیمت اعمال اختیار خرید استای که قیمت اعمال اختیار فروش پایینگونهمتفاوت اما تاریخ انقضای یکسان است، به

این . های اعمال باقی بماندای بین قیمتگر انتظار دارد قیمت دارایی پایه در محدودهکسب درآمد از پرمیوم دریافتی است، در حالی که معامله

 .  استراتژی برای بازارهای خنثی با نوسانات کم مناسب است

 فعالسازی استراتژی

ها پس از بررسی و تایید توسط این درخواست. نظر خود را ثبت کنند های موردسازی استراتژیالهای فعند درخواستمی تواندر این بخش  مشتریان

 .  ها استفاده کنندند از آنمی توان، در فرم مدیریت استراتژی در دسترس قرار خواهند گرفت و کاربران کارگزاری ادمین

 : از قسمت های زیر استفاده کرد می توان با ورود به این فرم

 .  اندهایی که قبلاً تایید و فعال شده فهرست استراتژی   :لهای فعااهده استراتژیمش

 .  های جدید را به راحتی ثبت کنندسازی استراتژیدر صورت نیاز، درخواست فعال کاربران می توانند  :دثبت درخواست جدی

 .  می شودنمایش داده توجه داشته باشید تنها لیست استراتژی هایی که برای مشتری فعال نیست *
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ن حذف وجود دارد وآیک باشند، در ستون عملیات،می "در انتظار تایید "برای درخواست هایی که با وضعیت  فقط : حذف فعالسازی استراتژی

، که در صورت می شوده نمایش داد "ی انتخابی هستید؟ژآیا مایل به حذف درخواست فعالسازی استرات " : ن، پیاموکه با کلیک بر روی این آیک

 .  می شودتایید حذف 

 ها مدیریت استراتژی

 .  که به استراتژی دسترسی دارند نمایش داده می شود مشتریانی بهفقط این فرم 

 : امکانات این صفحه شامل موارد زیر است

 .  را مشاهده و بررسی کنند اند کردهند فهرست قراردادهای استراتژی که قبلاً ثبت می توان مشتریان   :قراردادهای استراتژی 

 ، گزینه مناسب را انتخاب فعالهای نداز میان استراتژیمی توان مشتریان، "ثبت قرارداد استراتژی"ا استفاده از دکمه ب  :ثبت قرارداد استراتژی

 .  کنند

 

تعداد دارایی و مانده آزاد نماد در این مرحله قابل . می شودبعد از انتخاب استراتژی در صورتی که نمادی شامل شرایط پایه اول شود نمایش داده 

 . مشاهده است

دارایی و تعداد پوشش داده .  پس از انتخاب نماد در پایه اول ، نمادها برای پایه های بعد با توجه به مشمول شرایط بودن  نمایش داده می شوند

در صورت وارد کردن .  قابل مشاهده استͼحداکثر تعداد ͼپس از انتخاب پایه دوم در استراتژی های دو پایه .  نشده در این مرحله قابل مشاهده است

 .  مواجه می شویم ͼمی باشدتعداد استراتژی در محدوده مجاز ن ͼتعداد بیشتر از حداکثر با خطای

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .  مواجه میشویم ͼوم/سوم این استراتژی وجود ندارد هیچ نمادی برای پایه دͼاگر نمادی مشمول شرایط پایه ی مورد نظر در استراتژی نباشد با خطای 

 (.)قراردادها، بسته به نوع، از یک تا سه پایه متغیر هستند
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که چه تعداد از پایه اول استفاده شده و چه تعداد از پایه دوم پوشش  مشاهده کنید را جزییات پایه ها یدمی توان آیکون با کلیک بر : ویرایش

 .  تغییر دهیم ار قرارداد تعدادم یمی توان فقطشوند و به صورت متفاوت نمایش داده میو سه پایه ای  ای دو پایه دره داده شده ک

 .  زمان و مبدا ثبت استراتژی و وضعیت آن را مشاهده کرد می تواندر این قسمت : سابقه 

  

 

 

 

 . ی دهدمنمایش داده را شده اند یا منقضی  حذف شدهاین قسمت تنها قرارداد هایی که  : تاریخچه

 

تاریخ سررسید و  تاریخ از، تاریخ تا، نوع استراتژی، نماد پایه ، تاریخ سررسید ازند بر اساس معیارهایی مانند می توانکاربران : جستجو فیلترهای

 .  جستجو کنند تا

 : می باشد زیر موارد شامل لیست این هایفیلد. می شود داده نمایش مشتری فعال غیر قراردادهای شامل لیستی بخش این در

 شماره قرارداد 

 ژینام استرات 

 دهندهپوشش  : پایه اول  

 پوشش داده شده/پوشش دهنده  : پایه دوم 

 (تنها استراتژی های پروانه ای سه پایه هستند) شدهپوشش داده  : مپایه سو 

 تعداد قرارداد 

 وضعیت استراتژی : توضعی 

 ثبت استراتژی تاریخ و ساعت : تتاریخ ثب 

 می شود داده نمایش آن زمان با استراتژی نقضایا یا حذف، ، ویرایشبا کلیک در این قسمت سابقه ثبت :عملیات  . 
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 : مثال

 47800 : شماره قرارداد

 (افتهیپوشش  دیخر اری)اخت Covered Call : نام استراتژی   

 (دهنده پوشش موقعیت) 1سامان : پایه اول   

 ت پوشش داده شده(موقعی) (14040519-1200-سامان ارخی)اخت 5001ضسامان : دوم پایه   

 (هستند پایه سه ای پروانه های استراتژی تنها). ندارد سوم پایه و است پایه دو استراتژی این : سوم پایه

 1 : قرارداد تعداد

 شده حذف : وضعیت

   05/05/1404  11: 10: 22 : ثبت تاریخ

 .  می شود داده نمایش آن زمان با استراتژی نقضایا یا حذف ،ویرایش ،ثبت سابقه قسمت این در کلیک با : عملیات

 درخواست تسویه

 .  می شود قرارداد منقضیتاریخ سررسید تاریخی است که پس از آن .  می باشند تاریخ سررسیدتمامی قراردادهای اختیارمعامله دارای 

این درصورت داشتن دسترسی به این دو بازار امکان مشاهده منو و انجام بنابر ،می باشد م و اختیار()آتی سهااین منو مخصوص مشتریان مشتقه سهام 

 : می باشدشامل امکانات زیر منو این عملیات تسویه را دارند که 

در هر ردیف . می شودرکورد نمایش داده یک د تسویه فیزیکی و نقدی انجام دهد می توانبه ازای نمادهایی که مشتری   :درخواست های تسویه

 .  می باشد "اختیار معامله " تسویهاین تب مخصوص . در منو عملیات امکان ثبت و حذف درخواست تسویه و مشاهده تاریخچه ثبت تسویه وجود دارد

 .  می دهدلیستی از درخواست های تسویه شده را نمایش  : تسویههای تاریخچه درخواست
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 : جستجو فیلترهای

 .  جستجو کنند تاریخ سررسید از، تاریخ سررسید تا، نماد، نماد پایه، نوع تسویه و وضعیت تسویهند بر اساس معیارهایی مانند توانمی  مشتریان

در هر ردیف . می شودد تسویه فیزیکی و نقدی انجام دهد رکورد نمایش داده می توانبه ازای نمادهایی که مشتری  : درخواست های تسویه آتی

 .  می باشد( آتی سهام)این تب مخصوص مشتریان . ات امکان ثبت و حذف درخواست تسویه و مشاهده تاریخچه ثبت تسویه وجود دارددر منو عملی

 : می باشداطلاعات زیر  گزارش شامل

 نماد 

 می دهداین ستون نماد پایه قرارداد را نمایش  : نماد پایه  . 

 رنگ و اگر موقعیت فروش  سبزمشتری بر روی نماد مربوطه که اگر موقعیت خرید باشد نمایش دهنده تعداد موقعیت های باز  : موقعیت باز

 .  می شودرنگ نمایش داده  قرمزباشد 

 می باشدنمایش دهنده تعداد درخواست فیزیکی مشتری : تعداد درخواست تسویه فیزیکی  . 

 تفکیک نوع موقعیت از نظر خرید یا فروش: نوع موقعیت خرید/فروش 

 ثبت نشدهعیت درخواست از نظر ثبت شده، ارسال شده، تسویه شدهوض: وضعیت ، 

 تاریخ تعیین اولویت تسویه 

 اعمال حداکثر فیزیکی، اعمال حداکثری نقدی، اعمال بر اساس تعداد درخواستی : نوع تسویه 

 اعمال حداکثری 

 تعداد تسویه فیزیکی 

 تعداد تسویه نقدی بدون نکول 

 تعداد تسویه نقدی با نکول 

 تسویه نقدی با نکول طرف مقابل تعداد 

 می شوداین ستون شامل آیکن ثبت درخواست تسویه که با کلیک بر روی دکمه ثبت پاپ آپ ثبت درخواست تسویه باز  : عملیات  . 

 : فیلترهای جستجو

 .  جستجو کنندتاریخ تعیین اولویت تسویه از و تا ند بر اساس معیارهایی مانند می توان مشتریان
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امکان کم یا زیاد کردن ستون های گزارش را تنظیمات م چنین با استفاده از دکمه ه. را دارند pdfوجی اکسل و خر ای فوق امکان گرفتنگزارش ه

 .  دداری

امکان ثبت درخواست تسویه و مشاهده تاریخچه که در تاریخ اعمال قراردادهای اختیار و آتی مشتری  می شوددر ستون عملیات دو گزینه مشاهده 

 .  ثبت درخواست تسویه فیزیکی یا نقدی را دارد

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 : شوندها پس از ثبت درخواست تسویه توسط مشتری تکمیل میاین ستون: اطلاعات مربوط به درخواست تسویه

 .  می دهدنوع تسویه )نقدی یا فیزیکی( را نشان   :هنوع تسوی

 .  می کند ط مشتری را مشخصتاریخ ثبت درخواست تسویه توس : تتاریخ ثب

 .  می دهدمبدأ ثبت درخواست تسویه را نمایش   :مبدأ

 .  تعداد قراردادهایی که مشتری برای تسویه درخواست کرده است  :درخواستیتعداد 

 .  گیردتوسط مشتری، این ستون مقدار می اعمال حداکثریسازی گزینه در صورت فعال  :حداکثریاعمال 

 .  گیردرا فعال کند، این ستون مقدار می تسویه به کسراگر مشتری برای تسویه نقدی، تیک موافقت با  : رتسویه به کس

 در حالت زیان فیزیکی تسویهد باید تیک را دار قصد تسویه قرارداد به صورت فیزیکیمشتری اگر قرارداد در حالت زیان باشد و : تسویه در زیان

 .  گیردمقدار می این ستونو با این تیک  درا فعال کن

 : اطلاعات مربوط به تسویه نهایی

 : شوندتکمیل می پس از انجام تسویهها این ستون

 .  شده به صورت نقدیتعداد قراردادهای تسویه : تعداد نقدی
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 .  شده به صورت فیزیکیتعداد قراردادهای تسویه : یتعداد فیزیک

 .  اندنکول تسویه نشده تعداد قراردادهایی که به دلیل : شدهتعداد نکول

چنین  برای نماد مذکور تسویه نقدی ثبت شده باشد دکمه تسویه نقدی برای مشتری غیرفعال است و هم ،که قبل از ثبت مشتری زمانی : نکته

 .  می باشدال تسویه فیزیکی ثبت شده باشد دکمه ثبت اعمال فیزیکی برای مشتری غیرفع ،ز ثبت تسویه فیزیکی از سمت مشتریزمانی که قبل ا

 

 نمای بازار

با کلیک روی هر صنعت وارد صفحه مربوط به آن شده و لیست نمادهای .  ید لیست صنایع مختلف بازارسرمایه را مشاهده کنیدمی تواندر این منو 

 .  آن صنعت را مشاهده می نمایید

 

 .  برای تغییر صنعت نیاز به بازگشت و انتخاب مجدد نداشته باشید تا چنین دکمه میانبری برای رفتن به صنعت بعدی در بالای صفحه تعبیه شده هم
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 .  ارزش و حجم معاملات و تعداد به تفکیک در این قسمت قابل مشاهده است چنین نمودار شاخص بورس و فرابورس، هم

 

 

 

 

 

 

 

 .  می باشدگزینه نمودار پیشرفته در این قسمت جهت مشاهده نمودار شاخص کل 

 

 

 

 

 

 

 

 

همچنین ارزش صف خرید و ارزش صف .  می باشدمظنه  بازهمودار مثبت و منفی بورس/ فرابورس نشان دهنده تعداد نمادهای مثبت یا منفی در هرن

 .  فروش در پایین نمودار قابل مشاهده است
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 .  با ویژگی های مشترک استفاده نماییدمادها ه راحت تر و مشاهده بهتر نجهت استفادید از فیلترهای پیش فرض می توانتر ها لیدر قسمت ف

 : فیلترهای قابل استفاده

حجم  سهامی که از صف فروش به مثبت رفته اند، سهامی که از صف فروش به صف خرید رفته اند، صف فروش، صف خرید،: صف خرید و فروش

 .سهامی که از صف خرید به منفی رفته اند اند، سهامی که از صف خرید به صف فروش رفته خرید حقیقی بیشتر از میانگین حجم ماه،

 کد به کد حقوقی به حقیقی درصد فروشنده بوده، 70حقوق بیشتر از  خروج پول حقیقی، ورود پول حقیقی، :حقیقی و حقوقی

 کندل چکش معکوس کندل چکش،: الگوهای تکنیکال

 الگوی ساعت نزولی الگوی ساعت صعودی، :فیلتر خاص

 بیشترین خالص خرید حقیقی، بیشترین خالص خرید حقوقی، بیشترین سرانه خرید حقیقی، بیشترین سرانه خرید حقوقی :بیشترین های بورس

بیشترین خالص خرید حقیقی، بیشترین خالص خرید حقوقی، بیشترین سرانه خرید حقیقی، بیشترین سرانه خرید   :بیشترین های فرابورس

 حقوقی

بیشترین رشد مثبت  بیشترین موقعیت باز خرید، بیشترین تعداد معامله خرید، بیشترین ارزش خرید، خرید،بیشترین حجم  :بیشترین های مشتقه

 بیشترین ارزش فروش، بیشترین حجم فروش، بیشترین اختلاف پایانی تا آخرین خرید)درصد(، خرید)درصد(، بیشترین رشد منفی خرید)درصد(،

بیشترین اختلاف  بیشترین رشد مثبت فروش)درصد(، بیشترین رشد منفی فروش)درصد(، باز فروش،  بیشترین موقعیت بیشترین تعداد معامله فروش،

 پایانی تا آخرین فروش)درصد(

 نمودار پیشرفته

 .  نمودار پیشرفته شاخص کل را مشاهده کندد می توان مشتریدر این بخش 
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 .  این گزینه را به شاخص کل فرابورس یا شاخص کل هم وزن تغییر داد می توانکه  می باشدروی شاخص کل  به صورت پیش فرض فیلتر

 نقشه بازار 

این نقشه جهت . د نقشه ی کلی بازار سرمایه را مشاهده کند و از این طریق رصدی روی نمادهای بازار داشته باشدمی توان مشتریدر این بخش 

بازار سرمایه باشد که  مشتریان د راهنمایی برای می توانچنین  هم. می دهدن جایی آن بین صنایع مختلف در طول روز را نشاه ب حرکت پول و جا

 .  گذاری کنند تا از موج بعدی صعودی بازار سود ببرنددر کجا باید سرمایه

را اعمال فیلتر های مورد نظر  می توانچنین جهت مشاهده ی حالت های مختلف نقشه ی بازار فیلترهایی در صفحه وجود دارد که با کمک آن  هم

 .  کرد و مبنای نمایش نقشه را تغییر داد

صورت گروه بندی شده و فقط نمادهای با نوع بازار بورس و ه به صورت پیش فرض فیلترها بر اساس معاملات یک روزه بر مبنای قیمت پایانی ب

 .  سال را دارند 1ماه و  1هفته،  1روز،  1عت،سا 1اما قابلیت تغییر از حالت ارزش معاملات به حجم معاملات در بازه ی . باشندفرابورس می

 .  میزان اندازه نمادها در نقشه با توجه به انتخاب نوع فیلتر بر حسب حجم یا ارزش معاملات در خروجی نقشه تاثیر گذار است

 قیمت، آخرین حالت در فیلتر این ایبر بررسی بازه قابل. معیار سنجش قیمت را از حالت قیمت پایانی به آخرین قیمت تغییر داد می توانهمچنین 

 .  می باشد  سال 1ماه و  1هفته ،  1روز،  1 ساعت، 1 پایانی قیمت حالت برای و روز یک و ساعت 1

براساس تیک گروه بندی نیز . نمادها را براساس آخرین قیمت یا قیمت پایانی در بازه ی مورد نظر فیلتر کرد می توان +10تا  -10بر اساس فیلتر 

 .  کلیه ی نمادها را بر اساس نوع صنعت مورد تفکیک قرار داد توان می

 .  نمود مشاهده صفحه تمام صورت به را بازار ی نقشه می توان،      از طریق دکمه بزرگنمایی

 بصورت می توان از طریق دکمه ی تصویر و چاپ نمودار  . نمود چاپ را آن یا کرد تهیه تصویر بازار نقشه از ای لحظه

 اطلاعات می توان به روز رسانیاز طریق دکمه  .  کرد به روز رسانی لحظه در را نمادها و بازار نقشه جزئیات در موجود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پشتیبانی

 .  که شامل دو قسمت سوالات متداول و پشتیبانی می باشد می شودپشتیبانی، صفحه ای باز  منوبا کلیک روی 

 .  حدودی نیاز مشتری و سوالات آن ها را پاسخگو باشد قسمت سوالات متدوال می تواند تا

آدرس اینستاگرام سامانه آنلاین رایان هم "و "آدرس واتساپ پشتیبانی فنی رایان هم افزا  "و "تماس با کارگزاری"در قسمت پشتیبانی  اطلاعات 

 .  د سوالات خود را از این سه طریق مطرح نمایدمی توانوجود دارد و مشتری "افزا 
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 راهنما

نسخه اکسیر راهنمای جدید  به روز رسانیکنیم همواره با راهنما فایل پی دی اف راهنمای اکسیر قابل مشاهده است، توصیه می منوبا کلیک روی 

 .را مطالعه فرمایید

   

 یجرا یخطا یها یغامپ

 .  می کند دریافت "دارایی سهم به میزان کافی وجود ندارد"کاربر پس از ارسال سفارش، پیغام  .1

 : ترین آنها عبارتند ازد داشته باشد که عمدهمی تواندلایل مختلفی  موضوعاین 

 ممکن است موجودی سهام کاربر، کمتر از میزان درخواست سفارش فروش ارسالی به سامانه معاملات آنلاین باشد  . 

  ؛ مثلا ممکن است قبلاً مشتری می دهدسئله به دلایل مختلفی روی باشد که این م فعلیممکن است کارگزار ناظر آن سهم، غیر از کارگزاری

 ... شد وآن سهم را از کارگزاری دیگری خریده و کارگزار ناظر آن را به این کارگزاری تغییر نداده باشد یا سهام جایزه یا حق تقدم خرید سهام با

 .  ان شده توسط مشاورین را طی نماییددر این موارد با واحد معاملات آنلاین تماس حاصل نموده و مراحل عنو

 

 .  می کند دریافت "می باشدشناسه حساب مشتری معتبر ن"کاربر پس از ارسال سفارش، پیغام  .2

ت وقتی با چنین پیغام خطایی مواجه شدید این به این معناست که نام وکد معاملاتی شما در سامانه معاملاتی بورس جزء مشتریان کارگزاری ثب

 .  شان برسانید جهت رفع آن با واحد آنلاین کارگزاری تماس گرفته و موضوع را به اطلاع. نشده است

 

کاربر گرامی، حساب کاربری شما توسط مدیر سیستم  "به هنگام ورود به نرم افزار آنلاین پس از وارد کردن شناسه کاربری و کلمه عبور، پیغام .3

پیامی برای کاربر ارسال شد؛ این به معنی این است که دسترسی کاربر به دلیل عدم اگر چنین . می شودنمایش داده  "غیر فعال شده است

 . توسط کارگزاری غیرفعال گردیده است ... استفاده از حساب کاربری خود در مدت قانونی و
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 با سپاس از توجه شما

 .کسیر به شما کمک کرده باشدامیدواریم مطالب این راهنما در استفاده از سامانه ا


